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1​. ​Пояснительная записка  
 

1.1. Цель и задачи дисциплины 
 
Цель дисциплины.  
В процессе обучения элементам операционных систем преследуются несколько целей.         
Одна из них — ознакомить студентов с устройством современных операционных систем.           
Другой целью курса можно считать обучение слушателей ​использованию возможностей         
ОС для эффективного решения информационных и программистских задач​. 

Задачи дисциплины: 
освоение теоретических основ и практических навыков использования операционных        
систем. 
 
 
1.2. Формируемые компетенции, соотнесённые с планируемыми результатами обучения 
по дисциплине: 

 
1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Операционные системы» входит в состав вариативной части блока         
дисциплин по выбору учебного плана. 

Коды 
компетенци 
 

 Содержание компетенций  
 

Перечень планируемых 
результатов обучения по 
дисциплине  
 

ПК-3.2 Умеет использовать интегрированные 
среды разработки, включая средства 
визуального программирования, умеет 
использовать средства автоматизации 
этапов анализа и проектирования 

Знать:  
идеологию взаимодействия  
процессов 
основы файловых систем; 
основы обеспечения  
информационной безопасности 
Уметь:  
пользоваться современными  
образовательными и  
информационными технологиями  
для получения знаний 
восстанавливать данные  
средствами файловых систем;   
использовать интерфейсы  
ввода-вывода; 
обеспечивать конфиденциальность  
информации 
Владеть: 
простейшими навыками 
управления процессами в 
операционных системах. 
основами теории шифрования   
данных; 
простейшими навыками 
управления процессами в 
операционных системах.  



Для освоения дисциплины необходимы компетенции, сформированные (в рамках        
бакалавриата) в ходе изучения следующих дисциплин: «Алгебра», «Математическая        
логика». 

В результате освоения дисциплины формируются знания, умения и владения,         
необходимые для изучения следующих дисциплин и прохождения практик:        
проектирование интеллектуальных систем, методы современного программирования. 
 

2. Структура дисциплины 

Структура дисциплины для очной формы обучения 
 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з. е., 72 ч., в том числе контактная             
работа обучающихся с преподавателем 28 ч., самостоятельная работа обучающихся 44 ч.  
 

№ 
п/п 

Раздел 
дисциплины/темы 

Се
ме
ст
р 

Виды учебной работы 
(в часах) 

Формы 
текущего 
контроля 

успеваемости, 
форма 

промежуточной 
аттестации  

контактная Са
мо
сто
яте
ль-
ная 
раб
ота 
 

Лек
ции 

Се
ми
нар 

Пр
ак
ти
че
ск
ие 
за
ня
ти
я 

Лабо
ратор
ные 
занят
ия  

 
Пром
ежуто
ч-ная 
аттест
ация 
 

1 Операционные 
системы 

5 6     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

2 Процессы в 
операционных 
системах 
Методы 
взаимодействия между 
процессами 

5 6     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

Контрольная 
работа 

3 Сетевые 
операционные 
системы 
Планирование 
процессов 

5 4     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 



 

 
3. Содержание дисциплины 
 

лабораторных 
занятий 

          
4 Файловые системы 

Система управления 
вводом-выводом 

5 6     6 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий, 

Контрольная 
работа 

5 Основы 
информационной 
безопасности 

5 6    

 

8 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

6 Промежуточная 
аттестация 

5       Зачет 

 Итого  28     44  

№ 
п/п 

Наименование 
раздела дисциплины 

Содержание раздела 

1. Операционные системы Понятие операционной системы; эволюция развития 
операционных систем; функции операционных систем и 
подходы к построению операционных систем. 
Операционные системы для современной робототехники, 
ROS. 

2. Процессы в 
операционных системах 
Методы 
взаимодействия между 
процессами 

Понятие процесса, его состояния, модель представления 
процесса в операционной системе и операции, которые 
могут выполняться над процессами операционной 
системой. Взаимодействие процессов и основные аспекты 
их логической организации. Принципы синхронизации 
процессов. Сигналы. Очереди сообщений. Семафоры. 
Разделяемая память. Вопросы взаимоблокировок, 
тупиковых ситуаций и "зависаний" системы. Процессы – 
серверы и процессы – клиенты. 

3. Сетевые операционные 
системы 
Планирование 
процессов 

Сети и сетевые операционные системы. Основные 
сетевые протоколы и их использование. Основы 
протокола TCP/IP в различных операционных системах. 
Основные сетевые службы и их реализация в различных 
ОС. Планирование процессов. Уровни планирования 
процессов в операционных системах. Основные цели и 



 
 

4. Образовательные технологии 
 

критерии планирования, параметры, на которых оно 
основывается. Алгоритмы планирования. 

4. Файловые системы 
Система управления 
вводом-выводом 

Понятие и основные функции и интерфейс файловой 
системы. Реализации файловой системы – FAT, NTFS. 
Управление дисками, коррекция ошибок и 
восстановление данных. Основные физические и 
логические принципы организации системы управления 
вводом-выводом. 

5. Основы 
информационной 
безопасности 

Основные понятия информационной безопасности: 
конфиденциальность, целостность и доступность 
информации, угрозы, как действия, направленные на их 
нарушение. Базовые технологии безопасности, 
криптография. Защитные механизмы операционных 
систем, их архитектурные особенности, организация 
идентификации и аутентификации, авторизации и аудита. 

№ 
п/
п 

Наименование раздела Виды учебной 
работы 

Образовательные 
технологии 

1 2 3 4 
1. 
 

Операционные системы Лекция 1 
Лабораторное занятие 
1 
 
 
Самостоятельная 
работа 

Вводная лекция 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

Лекция 2 
Лабораторное занятие 
2-3  
 
Самостоятельная 
работа 
 

Проблемная лекция  
 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  
 
 

2. Процессы в 
операционных системах 
Методы 
взаимодействия между 
процессами 

Лекция 3 
Лабораторное занятие 
4 
 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Теоретическая лекция 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

Лекция 4 
Лабораторное занятие 
5-6 
 

Теоретическая лекция 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 



 
Самостоятельная 
работа 
 

 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

3. Сетевые операционные 
системы 
Планирование 
процессов 

Лекция 5 
 
Лабораторное занятие 
-8 
 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Проблемная лекция 
 
Творческое решение 
практических проблемных 
задач 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

Лекция 6 
 
Лабораторное занятие 
9 
 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Теоретическая лекция 
 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  
 

 

4. Файловые системы 
Система управления 
вводом-выводом 

Лекция 7 
 
Лабораторное занятие 
10-11 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Теоретическая лекция 
 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

  Лекция 8-9 
 
Лабораторное занятие 
12-13 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Теоретическая лекция 
 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

5. Основы 
информационной 
безопасности 

Лекция 10 
 
 
 
Лабораторное занятие 
14-16 
 
Самостоятельная 
работа 
 

Проблемная лекция 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами.  

 Лекция 11-12 
 

Теоретическая лекция 
 



 

1. Оценка планируемых результатов обучения  
5.1. Система оценивания 

 

 
 

Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в 
шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit 
Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей: 
 

 
Лабораторное занятие 
17-18 
 
 
Самостоятельная 
работа 
 

 
Обсуждение. Выполнение 
практических заданий 
 
 
Работа с конспектом и 
интернет-ресурсами. . 

Форма контроля Макс. количество 
баллов 

За одну 
работу 

Всего 

Текущий контроль:   
● Домашнее задание и 

практические задания 
лабораторного занятия 

5 баллаов 20 баллов 

● Контрольная работа 30 баллов 30 баллов 
● Устный опрос 5 баллов 10 баллов 

Промежуточная аттестация (зачет)  40 баллов 
Итого за семестр   100 

баллов 
Текущий контроль:   
● Домашнее задание и 

практические задания 
лабораторного занятия 

5 баллов 20 баллов 

● Контрольная работа 30 баллов 30 баллов 
● Устный опрос 5 баллов 10 баллов 

Промежуточная аттестация (экзамен)  40 баллов 
Итого за семестр   100 

баллов 

100-балльная 
шкала Традиционная шкала Шкала 

ECTS 
95 – 100 Отлично 

 
зачтено 

 

A 
83 – 94 B 
68 – 82 Хорошо C 
56 – 67 Удовлетворительно D 
50 – 55 E 
20 – 49 Неудовлетворительно не зачтено FX 
0 – 19 F 



 

5.2. Критерии выставления оценки по дисциплине 

Баллы/ 
Шкала 
ECTS 

Оценка по 
дисциплине 
 

Критерии оценки результатов обучения по 
дисциплине 

100-83/ 
A,B 

«отлично»/ 
«зачтено 
(отлично)»/ 
«зачтено» 
 

Выставляется обучающемуся, если он глубоко и 
прочно усвоил теоретический и практический 
материал, может продемонстрировать это на занятиях и 
в ходе промежуточной аттестации.  
Обучающийся исчерпывающе и логически стройно 
излагает учебный материал, умеет увязывать теорию с 
практикой, справляется с решением задач 
профессиональной направленности высокого уровня 
сложности, правильно обосновывает принятые 
решения.  
Свободно ориентируется в учебной и 
профессиональной литературе.  
 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «высокий». 

82-68/ 
C 

«хорошо»/ 
«зачтено 
(хорошо)»/ 
«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает 
теоретический и практический материал, грамотно и 
по-существу излагает его на занятиях и в ходе 
промежуточной аттестации, не допуская существенных 
неточностей.  
Обучающийся правильно применяет теоретические 
положения при решении практических задач 
профессиональной направленности разного уровня 
сложности, владеет необходимыми для этого навыками 
и приёмами.  
Достаточно хорошо ориентируется в учебной и 
профессиональной литературе.  
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «хороший​»​. 

67-50/ 
D,E 

«удовлетвори-тел
ьно»/ 
«зачтено 
(удовлетвори-тель
но)»/ 
«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом 
уровне теоретический и практический материал, 
допускает отдельные ошибки при его изложении на 
занятиях и в ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает определённые затруднения 
в применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, владеет 
необходимыми для этого базовыми навыками и 
приёмами.  



 

5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, 
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

 
Контрольная работа 1 

 1. Какие базовые функции ОС не выполняют модули ядра? 

2. Какие программы предназначены для обслуживания     
 конкретных периферийных устройств? 

 3. Что дистрибутив Ubuntu имеет в качестве графической рабочей среды? 

4. Какой из корневых разделов системного реестра хранит информацию        
 об установленных в данный момент аппаратурных средствах? 

5. Какие программы предназначены для обнаружения     
 подозрительных действий при работе компьютера? 

Демонстрирует достаточный уровень знания учебной 
литературы по дисциплине. 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «достаточный​»​.  

49-0/ 
F,FX 

«неудовлетворите
льно»/ 
не зачтено 

Выставляется обучающемуся, если он не знает на 
базовом уровне теоретический и практический 
материал, допускает грубые ошибки при его 
изложении на занятиях и в ходе промежуточной 
аттестации. 
Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в 
применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, не владеет 
необходимыми для этого навыками и приёмами.  
Демонстрирует фрагментарные знания учебной 
литературы по дисциплине. 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции на уровне «достаточный​»​, закреплённые 
за дисциплиной, не сформированы.  

1. управление процессами; 
2. управление полетами; 

3. управление памятью; 
4. управление 

устройствами ввода-вывода. 

1. библиотеки; 
2. утилиты; 

3. драйверы; 
4. оболочки. 

KDE; 
Gnome​; 

3. Xfce; 
4.  Lxde. 

1. HKEY_CLASSES_ROOT; 
2. HKEY_CURRENT_USER; 

3. HKEY_LOCAL_MACH
INE; 

4. HKEY_CURRENT_CO
NFIG. 

1. программы-детекторы; 
2. программы-доктора; 

3. программы-ревизоры; 
4. программы-фильтры. 



6. Какая программа позволяет программным способом увеличить      
 доступное пространство на жестком диске? 

 7. Какой тип параметров реестра не существует? 

8. Как называются программы, позволяющие создавать копии      
файлов меньшего размера и объединять копии нескольких файлов в один          
 архивный файл? 

9. Какой раздел опций позволяет изменять настройки устройств 
 ручного ввода? 

10. Как называются неподвижные или анимированные     
изображения, которые появляются на экране компьютера после какого-то        
 времени бездействия? 

11. Какие функции обеспечивает оператор REN? 
1. чтение и обработка строк из текстового файла; 
2. приостановка дальнейшей обработки пакетного файла; 
3. внесение комментария в текст командного файла; 
4. вывод списка доступных команд с кратким пояснением. 

 12. Какое расширение имеют пакетные командные файлы MS DOS? 

13. Что такое системный реестр? 
1. область на диске для выгрузки задач; 
2. структура с набором системных переменных; 
3. база данных для хранения сведений о конфигурации компьютера и         

настроек ОС; 
4. данные о многоуровневой очереди с обратной связью. 

 14. Какой операционной системы не существует? 

 15. Где находится BIOS? 

 16. Какой тип ОС не относится к многозадачным? 

 17. Какая команда используется для переименования файла? 

1. файловый архиватор; 
2. дисковый​ ​архиватор; 

3. программный 
архиватор; 

4. симметричный 
архиватор. 

1. строковые; 
2. двоичные; 

3. Dword; 
4. Dexcel. 

1. антивирусными; 
2. системными; 

3. архиваторами; 
4. файловыми 

менеджерами. 

1. Advanced BIOS 
Features; 

2. Hard Disk Boot Priority; 

3. Standard CMOS 
Features; 

4. Advanced Chipset 
Features 

1. фон; 
2. заставка; 

3. тема рабочего стола; 
4. панель управления. 

1. exe; 
2. com; 

3. doc; 
4. bat. 

1. MS DOS; 
2. OS/2; 

3. Mac OS; 
4. Microsoft. 

1. в оперативном 
запоминающем устройстве; 

2. на винчестере; 

3. на CD-ROM; 
4. в постоянном 

запоминающем устройстве. 

1. система пакетной обработки; 
2. система реального времени; 

3. система 
индивидуальной обработки. 



18. Какие команды ОС DOS называются внутренними? 
1. команды, предназначенные для создания файлов и каталогов; 
2. команды, встроенные в DOS; 
3. команды, которые имеют расширения .sys, .exe, .com; 
4. команды, которые имеют расширения txt, doc. 

 19. Какая команда используется для создания папки из bat файла? 

20. Для чего служит загрузчик операционной системы? 
1. загрузки программ в оперативную память ЭВМ; 
2. обработки команд, введенных пользователем; 
3. считывания в память модулей операционной системы io.sys и 

msdos.sys; 
4. подключения устройств ввода-вывода. 

 21. Какой подсистемы управления нет в ОС? 

22. Как называется информационная структура, которая содержит      
информацию, необходимую для возобновления выполнения процесса после       
 прерывания и поэтому сохраняемую перед прерыванием? 

 23. Какое состояние не определено для потока в системе? 

 24. Каких классов прерываний не существует? 

 25. Частью​ ​чего является файловая система? 

 26. Какую структуру образуют файлы? 

 27. Какие типы разделов поддерживает ОС Windows? 

 28. Какую информацию не содержит дескриптор процесса? 

 29. Какой максимальный размер диска поддерживает FAT16? 

30. Что из ниже перечисленного является недостатком файловой       
системы FAT? 

1. сложность реализации; 
2. не поддерживают разграничения доступа к файлам и каталогам; 

1. RENAME; 
2. RMDIR; 

3. TYPE; 
4. COPY. 

1. CHDIR; 
2. RMDIR; 

3. MKDIR; 
4. DIR/Р. 

1. процессами; 
2. заданиями​; 

3. устройствами 
ввода-вывода; 

4. файловой системой. 

1. процесс; 
2. дескриптор; 

3. поток; 
4. контекст. 

1. выполнение; 
2. синхронизация; 

3. ожидание; 
4. готовность​. 

1. аппаратных; 
2. асинхронных; 

3. внутренних; 
4. программных​. 

1. дисковых систем; 
2. драйверов дисков; 

3. ОС; 
4. пользовательских 

программ. 

1. древовидную; 
2. сетевую; 

3. реляционную; 
4. плоскую. 

1. основной; 
2. базовый; 

3. подкачки; 
4. дополнительный. 

1. идентификатор процесса; 
2. информацию о состоянии процесса; 

3. данные о родственных процессах; 
4. режим работы процессора. 

1. практически неограничен; 
2. 512 Мбайт; 

3. 2 Гбайта; 
4. 16 Гбайт 



3. не поддерживают длинных имен файлов; 
4. не содержат средств поддержки отказоустойчивости. 

 
 
 

Таблица ответов варианта 1 
 

 
 

  
Примеры практических заданий 

 Условия выполнения задания: 
1) Задание выполняются на ПК в компьютерной аудитории.  
2) Максимальное время выполнения задания – 15 минут.  
3) Необходимое программное обеспечение: архиватор, текстовый редактор, командная        
строка, файловый менеджер, диск с ПО.  
4) Файлы для архива найти на ПК (текстовый, графический, звуковой, видео).  
5) Результат сохранить в рабочей папке 
 

1. Создать самораспаковывающийся архив из нескольких файлов. 
2. Создать командный файл, запускающий программу 
3. В командной строке перейти на диск пользователя, создать папку, скопировать в           

нее системные файлы. 
4. Пользуясь файловым менеджером создать папку на диске пользователя,        

переименовать ее, переместить на другой диск. 
5. Создать многотомный архив из нескольких файлов. 
6. Создать командный файл, позволяющий перейти к редактированию реестра. 
7. Через командную строку вывести содержимое папки Program Files постранично,         

отсортировать файлы по размеру.  
8. Создать контрольную точку для восстановления операционной системы. 
9. Определить характеристики аппаратного обеспечения компьютера. 
10. Создать командный файл, запускающий графический редактор.  
11. Дать характеристику программного обеспечения, установленного на компьютере.  
12. Дать характеристику системного программного обеспечения, установленного на       

компьютере.  
13. Произвести настройку архивации данных. 
14. Выполнить дефрагментацию диска. Определить возможность дефрагментации. 
15. С помощью командной строки скопировать все файлы из некоторой папки в           

новую, после чего удалить из новой папки все текстовые файлы.  
 

Перечень вопросов к экзамену  

1. Общие сведения об ОС, средах и оболочках. История развития и поколения ОС.  

2. Классификация ОС. Функциональные компоненты ОС.  

3. Сетевые ОС. Требования к современным ОС.  

4. Управление процессами. Мультипрограммирование и распределение ресурсов 

(пакетные ОС, системы разделения времени, системы реального времени).  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
               

 



5. Понятие процессов и потоков. Дескриптор процесса. Контекст процесса. Жизненный 

цикл процесса.  

6. Управление процессами. Алгоритмы планирования процессов и потоков (алгоритмы, 

основанные на квантовании, алгоритмы, основанные на приоритетах, смешанные 

алгоритмы планирования)  

7. Управление процессами. Синхронизация процессов. Средства синхронизации 

процессов (использование блокирующих переменных).  

8. Средства синхронизации процессов (системные вызовы для работы с критическими 

секциями, семафоры Дейкстры).  

9. Управление памятью. Типы адресов. Виды алгоритмов распределения памяти. 

10.Управление памятью. Виртуализация памяти. Классы виртуальной памяти. 

11.Управление памятью. Кэширование данных. 

12.Файловая система ОС. Логическая организация файловой системы (имена, типы 

файлов, атрибуты файла, простое, полное и относительное имя файла, файловые 

операции). Последовательный и прямой способы доступа к файлам.  

13.Файловая система. Физическая организация файловой системы. Сравнительная оценка 

физической организации файлов.  

14.Файловые системы ОС Windows. Характеристика FAT16.  

15.Файловые системы ОС Windows. Характеристика FAT32.  

16.Файловые системы ОС Windows. Характеристика NTFS.  

17.Файловые системы ОС Unix (s5, ufs, ffs ).  

18.Подсистема ввода-вывода. Физическая организация устройств ввода-вывода. 

Обработка прерываний. Драйверы устройств.  

19.Файловые менеджеры (Total Commander, Far manager).  

20.Архитектура ОС на базе ядра в привилегированном режиме.  

21.Многослойная структура ОС.  

22.Микроядерная архитектура ОС. Преимущества и недостатки микроядерной 

архитектуры ОС.  

23.Переносимость ОС.  

24.Мультипроцессорные ОС.  

25.Механизмы защиты ОС (домены защиты, списки управления доступом, перечни 

возможностей).  

26. Многоуровневая защита в ОС (модель Белла-Ла Падулы, модель Биба).  

27.История развития и характеристики ОС Unix.  

28.История развития и характеристики ОС Windows.  



29.История развития и характеристики ОС Linux.  

30.Архитектура ОС Windiws.  

31.Основные команды MS-DOS  

 
 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
 
6.1. Список источников и литературы 

 
а) Основная литература 

1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. - М.:         
Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование).            
(переплет) ISBN 978-5- 91134-549- 5 http://znanium.com/bookread2.php?book=473097 

2. 1. Партыка Т.Л., Попов И.И. Операционные системы, среды и оболочки 
[Электронный ресурс] : Учебное пособие. - 5 ; перераб. и доп. - Москва ; Москва : 
Издательство "ФОРУМ" : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2013. - 
560 с. - ISBN 978-5-91134-743-7. http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=224882 

3. 2. Операционные системы, среды и оболочки: Учебное пособие / Т.Л. Партыка, 
И.И. Попов. - 3-e изд., перераб. и доп. - М.: Форум, 2010. - 544 с. 

4. 2. Операционные улучшения. Решения системы НТМК-ЕВРАЗ: Учеб. пособие / 
Под ред. В.В. Кондратьева, А.В. Кушнарева. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 96 с.: 70x90 
1/16 + CD-ROM. - (Управление производством). (переплет, cd rom) ISBN 
978-5-16-003942-8, 1500 экз http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=449041 
 

б) Дополнительная литература 

1. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной и           
функциональной организации [Электронный ресурс]: Учеб. пособие / С. В.         
Назаров. - М.: КУДИЦ-ПРЕСС, 2007. - 504 с.: ил. - ISBN 978-5-91136- 036-8             
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

2. Столлингс В. Операционные системы. М.: Вильямс, 2001 
3. Стивенс У. UNIX: Взаимодействие процессов. СПб: Питер, 2002 
4. Таненбаум Э. Современные операционные системы. СПб.: Питер, 2002 
5. Таненбаум Э., Ван Стеен М. Распределенные системы. Принципы и 
парадигмы. СПб.: Питер, 2003 
6. Илюшечкин, В. М. Операционные системы : учебное пособие / В. М. 
Илюшечкин. - 2-е изд. (эл.). - М. : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012. - 111 с. 

6.2 Перечень БД и ИСС  
№п
/п 

Наименование  

1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 
национальной подписки в 2019 г.  

Web of Science 
Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 
подписки в 2019 г. 

Журналы Cambridge University Press 
PrоQuest  Dissertation & Theses Global 
SAGE Journals 

http://znanium.com/bookread2.php?book=369379


 

7.  Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходим компьютерный 
класс с компьютерами для каждого студента и преподавателя, с доской и маркерами, 
проектором, подсоединенным к компьютеру преподавателя. В классе должен 
обеспечиваться выход в Интернет.  

 
 1. Перечень ПО  

 

 

8. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными        
возможностями здоровья и инвалидов 

 
В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные 

 методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 
обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей: 
 

● для слепых и слабовидящих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью          

компьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным        

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  
- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее        

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  
- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  

Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 

JSTOR 
Издания по общественным и гуманитарным наукам  
Электронная библиотека Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые системы  

Консультант Плюс,  
Гарант  

№п
/п 

Наименование ПО Производитель Способ 
распространения 
(​лицензионное или 

свободно 
распространяемое​) 

1 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 

2 ОС «Альт Образование» 8 ООО «Базальт СПО лицензионное 

3 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 

4 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

5 Microsoft Office 2016 Microsoft лицензионное 

6 Visual Prolog 9 Personal Edition Prolog 
Development Center 

лицензионное 



- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на              
компьютере.  

● для глухих и слабослышащих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется         

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  
- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно           

проведение в форме тестирования.  
● для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью          

компьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным        

программным обеспечением;  
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на              

компьютере.  
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки       

ответа.  
Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся      

устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей.       
Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается       
использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными        
особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом​,        
или могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с       
использованием дистанционных образовательных технологий.​  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети         
Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их          
здоровья и восприятия информации: 

● для слепых и слабовидящих: 
- в печатной форме увеличенным шрифтом; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
● для глухих и слабослышащих: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа. 
● для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная          
библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и          
учебными местами с техническими средствами обучения:  

● для слепых и слабовидящих: 
- устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE; 
- дисплеем Брайля ​PAC Mate 20; 
- принтером Брайля EmBraille ViewPlus; 

● для глухих и слабослышащих: 
- автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и          

слабослышащих;  
- акустический усилитель и колонки; 

● для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 



- передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1; 
- компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.  

 

9. Методические материалы 
9.1. Планы лабораторных занятий. Методические указания по организации и         
проведению 

  



Тема 1. ​Операционные системы 
 
Цель занятий​: усвоить понятие операционной системы. 

Форма проведения – обсуждение, решение задач, опрос. 
Вопросы для обсуждения: 

     Перечислите основные функции операционных систем. 

     подходы к построению операционных систем. 
      Операционные системы для современной робототехники,  
       ROS 
 

Контрольные вопросы: 

1. Общие сведения об ОС, средах и оболочках. История развития и поколения ОС.  
2. Классификация ОС. Функциональные компоненты ОС.  
3. Сетевые ОС. Требования к современным ОС.  
4. Управление процессами. Мультипрограммирование и распределение ресурсов 
(пакетные ОС, системы разделения времени, системы реального времени).  
5. Понятие процессов и потоков. Дескриптор процесса. Контекст процесса. 
Жизненный цикл процесса.  
6. Управление процессами. Алгоритмы планирования процессов и потоков 
(алгоритмы, основанные на квантовании, алгоритмы, основанные на приоритетах, 
смешанные алгоритмы планирования)  

 
Список источников и литературы: 

1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. -        
М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с. 

 
Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

2. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной 
и функциональной организации [Электронный ресурс]: 
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

 
Материально-техническое обеспечение занятия: доска, видеопроектор, ноутбук. 
 

 
Тема 2.  ​Процессы в операционных системах 
 
Цель занятий​: усвоить основные понятия представления процесса в операционной 

системе 

Форма проведения – обсуждение, решение задач, опрос. 
Вопросы для обсуждения: 

Понятие процесса, его состояния, модель представления процесса в операционной 
системе и операции, которые могут выполняться над процессами операционной 
системой. 

 
Контрольные вопросы: 

1. Управление процессами. Синхронизация процессов. Средства синхронизации 
процессов (использование блокирующих переменных).  

http://znanium.com/bookread2.php?book=369379


2. Средства синхронизации процессов (системные вызовы для работы с критическими 
секциями, семафоры Дейкстры).  

3. Управление памятью. Типы адресов. Виды алгоритмов распределения памяти. 
Управление памятью. Виртуализация памяти. Классы виртуальной памяти. 
Управление памятью. Кэширование данных. 

4. Файловая система ОС. Логическая организация файловой системы (имена, типы 
файлов, атрибуты файла, простое, полное и относительное имя файла, файловые 
операции). Последовательный и прямой способы доступа к файлам.  

 

Список источников и литературы: 
1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. -        

М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с. 
 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
2. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной 

и функциональной организации [Электронный ресурс]: 
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

 
Материально-техническое обеспечение занятия: доска, видеопроектор, ноутбук. 

 
Тема 3.  Сетевые операционные системы 
 
Цель занятий​: усвоить Основные сетевые протоколы и методы их использования. 

Форма проведения – обсуждение, решение задач, опрос. 
Вопросы для обсуждения: 

Сети и сетевые операционные системы. Основные сетевые протоколы и их использование. 
Основы протокола TCP/IP в различных операционных системах. Основные сетевые 
службы и их реализация в различных ОС. 
 

Контрольные вопросы: 
1. Файловая система. Физическая организация файловой системы. Сравнительная 

оценка физической организации файлов.  
2. Файловые системы ОС Windows. Характеристика FAT16.  
3. Файловые системы ОС Windows. Характеристика FAT32.  
4. Файловые системы ОС Windows. Характеристика NTFS.  
5. Файловые системы ОС Unix (s5, ufs, ffs ).  
6. Подсистема ввода-вывода. Физическая организация устройств ввода-вывода. 

Обработка прерываний. Драйверы устройств.  
 

Список источников и литературы: 
1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. -        

М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с. 
 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
2. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной 

и функциональной организации [Электронный ресурс]: 
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

 
Материально-техническое обеспечение занятия: доска, видеопроектор, ноутбук. 

http://znanium.com/bookread2.php?book=369379
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379


 
Тема 4.  Файловые системы 
 
Цель занятий​: научить использовать основные функции и интерфейс файловой системы.. 

Форма проведения – обсуждение, решение задач, опрос. 
Вопросы для обсуждения: 

      Реализации файловой системы – FAT, NTFS. Управление дисками, коррекция ошибок 
и восстановление данных. 

 
Контрольные вопросы: 

1. Файловые менеджеры (Total Commander, Far manager).  
2. Архитектура ОС на базе ядра в привилегированном режиме.  
3. Многослойная структура ОС.  
4. Микроядерная архитектура ОС. Преимущества и недостатки микроядерной 

архитектуры ОС.  
5. Переносимость ОС.  
6. Мультипроцессорные ОС.  

 
Список источников и литературы: 

1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. -        
М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с. 

 
Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

2. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной 
и функциональной организации [Электронный ресурс]: 
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

 
Материально-техническое обеспечение занятия: доска, видеопроектор, ноутбук. 

 
Тема 5.  Основы информационной безопасности 
 
Цель занятий​: усвоить основные понятия: конфиденциальность, целостность и 

доступность информации. 

Форма проведения – обсуждение, решение задач, опрос. 
Вопросы для обсуждения: 
      Угрозы, как действия, направленные на их нарушение. Базовые технологии 
безопасности, криптография. Защитные механизмы операционных систем, их 
архитектурные особенности, организация идентификации и аутентификации, 
авторизации и аудита. 

       
      Контрольные вопросы: 

1. Механизмы защиты ОС (домены защиты, списки управления доступом, 
перечни возможностей).  

2. Многоуровневая защита в ОС (модель Белла-Ла Падулы, модель Биба).  
3. История развития и характеристики ОС Unix.  
4. История развития и характеристики ОС Windows.  
5. История развития и характеристики ОС Linux.  

http://znanium.com/bookread2.php?book=369379


 
 

9.2. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
 

6. Архитектура ОС Windiws.  
7. Основные команды MS-DOS  

 
Список источников и литературы: 

1. Коваленко В.В. Проектирование информационных систем: Учебное пособие. -        
М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 320 с. 

 
Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

2. Назаров, С. В. Операционные среды, системы и оболочки. Основы структурной 
и функциональной организации [Электронный ресурс]: 
http://znanium.com/bookread2.php?book=369379 

 
Материально-техническое обеспечение занятия: доска, видеопроектор, ноутбук. 

 

Наименование 
раздела 
дисциплины 

Ко
л-в
о 

час
ов 

Вопросы для изучения Литература 

Операционные 
системы 

8 Понятие операционной системы; 
эволюция развития операционных 
систем; функции операционных 
систем и подходы к построению 
операционных систем. 
Операционные системы для 
современной робототехники, ROS. 

Коваленко В.В. 
Проектирование 
информационных систем: 
(с.7-20). 
Упражнения к главе 1 
(с.21-24) 

Процессы в 
операционных 
системах 
Методы 
взаимодействия 
между процессами 

12 Понятие процесса, его состояния, 
модель представления процесса в 
операционной системе и операции, 
которые могут выполняться над 
процессами операционной 
системой. Взаимодействие 
процессов и основные аспекты их 
логической организации. 
Принципы синхронизации 
процессов. Сигналы. Очереди 
сообщений. Семафоры. 
Разделяемая память. Вопросы 
взаимоблокировок, тупиковых 
ситуаций и "зависаний" системы. 
Процессы – серверы и процессы – 
клиенты. 

Коваленко В.В. 
Проектирование 
информационных систем: 
(с. 25-45, 55-72). 
Упражнения к главе 2,3 
(с.46-54,73-78) 

Сетевые 
операционные 
системы 
Планирование 
процессов 

12 Сети и сетевые операционные 
системы. Основные сетевые 
протоколы и их использование. 
Основы протокола TCP/IP в 
различных операционных системах. 

Коваленко В.В. 
Проектирование 
информационных систем: 
(с. 79-101) 

http://znanium.com/bookread2.php?book=369379


 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Основные сетевые службы и их 
реализация в различных ОС. 
Планирование процессов. Уровни 
планирования процессов в 
операционных системах. Основные 
цели и критерии планирования, 
параметры, на которых оно 
основывается. Алгоритмы 
планирования. 

Файловые системы 
Система 
управления 
вводом-выводом 

12 Понятие и основные функции и 
интерфейс файловой системы. 
Реализации файловой системы – 
FAT, NTFS. Управление дисками, 
коррекция ошибок и 
восстановление данных. Основные 
физические и логические принципы 
организации системы управления 
вводом-выводом. 

Коваленко В.В. 
Проектирование 
информационных систем: 
(с. 118-143) 
Упражнения к главе 6 
(с.144-147) 

Основы 
информационной 
безопасности 

8 Основные понятия 
информационной безопасности: 
конфиденциальность, целостность 
и доступность информации, угрозы, 
как действия, направленные на их 
нарушение. Базовые технологии 
безопасности, криптография. 
Защитные механизмы 
операционных систем, их 
архитектурные особенности, 
организация идентификации и 
аутентификации, авторизации и 
аудита. 

Коваленко В.В. 
Проектирование 
информационных систем: 
(с. 104-109) 



Приложение 1 
АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
 
 

Дисциплина «Операционные системы» является дисциплиной по выбору       
вариативной части блока Б1 учебного плана по направлению подготовки 45.04.04          
«Интеллектуальные системы в гуманитарной среде». Дисциплина реализуется на        
Отделении интеллектуальных систем в гуманитарной сфере УНЦ интеллектуальной        
робототехники. 
Цели дисциплины: В процессе обучения элементам операционных систем преследуются         
несколько целей. Одна из них — ознакомить студентов с устройством современных           
операционных систем. Другой целью курса можно считать обучение слушателей         
использованию возможностей ОС для эффективного решения информационных и        
программистских задач​.  
Задачи: освоение теоретических основ и практических навыков использования        
операционных систем. 

Дисциплина направлена на формирование следующих  компетенций:  
ОК-2 – способностью выстраивать и реализовывать перспективные линии        

интеллектуального, культурного, нравственного, физического и профессионального      
саморазвития и самосовершенствования;  

ОПК-4 – способностью получать знания в области современных проблем науки,          
техники и технологии информатики, гуманитарных, социальных и экономических наук; 

ПК-17 – способностью разрабатывать новые программы и интерфейсы систем,         
составлять необходимый комплект технической документации;  

 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

Знать: 
● идеологию взаимодействия процессов; 
● основы файловых систем;  
● основы обеспечения информационной безопасности. 

Уметь: 
● восстанавливать данные средствами файловых систем; 
● использовать интерфейсы ввода-вывода; 
● обеспечивать конфиденциальность информации. 

Владеть: 
● основами теории шифрования данных; 
● простейшими навыками управления процессами в операционных системах 
 

Рабочей программой предусмотрены следующие виды контроля: текущий       
контроль успеваемости в форме практических заданий, контрольных работ, промежуточная         
аттестация  в форме зачета и экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 6 зачетных единиц. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
Приложение 2 

 
ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ 

 
 

 
 

Приложение к листу изменений №1 
 
 

1. Структура дисциплины​ ​(к п. 2 РПД на 2020) 
 

Структура дисциплины для очной формы обучения на 2020 год 
 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з. е., 76 ч., в том числе контактная             
работа обучающихся с преподавателем 28 ч., самостоятельная работа обучающихся 48 ч.  
 

№ Текст актуализации или прилагаемый к РПД документ, 
содержащий изменения 

Дата № 
протокола 

1 Приложение к листу изменений №1  ​08.06.2020г 6 

№ 
п/п 

Раздел 
дисциплины/темы 

Се
ме
ст
р 

Виды учебной работы 
(в часах) 

Формы 
текущего 
контроля 

успеваемости, 
форма 

промежуточной 
аттестации  

контактная Са
мо
сто
яте
ль-
ная 
раб
ота 
 

Лек
ции 

Се
ми
нар 

Пр
ак
ти
че
ск
ие 
за
ня
ти
я 

Лабо
ратор
ные 
занят
ия  

 
Пром
ежуто
ч-ная 
аттест
ация 
 

1 Операционные 
системы 

5 6     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

2 Процессы в 
операционных 
системах 
Методы 
взаимодействия между 
процессами 

5 6     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 



 

 
2. Образовательные технологии (к п.4 на 2020 г.) 
 

В период временного приостановления посещения обучающимися помещений и        
территории РГГУ. для организации учебного процесса с применением электронного         
обучения и дистанционных образовательных технологий могут быть использованы        
следующие образовательные технологии: 

– видео-лекции​; 
– онлайн-лекции в режиме реального времени; 
– электронные учебники, учебные пособия, научные издания в электронном виде и           

доступ к иным электронным образовательным ресурсам; 
– системы для электронного тестирования; 
– консультации с использованием телекоммуникационных средств. 
 

3. Перечень БД и ИСС (к п. 6.2 на  2020 г.) 

Контрольная 
работа 

3 Сетевые 
операционные 
системы 
Планирование 
процессов 

5 4     10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

          
4 Файловые системы 

Система управления 
вводом-выводом 

5 6     8 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий, 

Контрольная 
работа 

5 Основы 
информационной 
безопасности 

5 6    

 

10 Оценка 
выполнения 
домашних 
заданий и 

практических 
заданий 

лабораторных 
занятий 

6 Промежуточная 
аттестация 

5       Зачет 

 Итого  28     48  

№
п/
п 

Наименование  



 
 

4. Состав программного обеспечения (ПО) (к п. 7 на 2020 г.) 
 

 

1 Международные реферативные 
наукометрические БД, доступные в рамках 
национальной подписки в 2020 г.  

Web of Science 
Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, 
доступные в рамках национальной подписки 
в 2020 г. 

Журналы Cambridge University Press 
PrоQuest  Dissertation & Theses Global 
SAGE Journals 
Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 
JSTOR 
Издания по общественным и 
гуманитарным наукам  
Электронная библиотека 
Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые 
системы  

Консультант Плюс,  
Гарант  

№
п/
п 

Наименование 
ПО 

Производ
итель 

Способ 
распространения 

(​лицензионное или 
свободно 

распространяемо
е​) 

1 Adobe Master 
Collection CS4 

Adobe лицензионное 

2 Microsoft Office 
2010 

Microsoft лицензионное 

3 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 
4 AutoCAD 2010 

Student  
Autodesk свободно 

распространяемое 
5 Archicad 21 Rus 

Student 
Graphisoft свободно 

распространяемое 
6 SPSS Statisctics 

22 
IBM лицензионное 

7  Microsoft Share 
Point 2010 

Microsoft лицензионное 

8 SPSS Statisctics 
25 

IBM лицензионное 

9 Microsoft Office 
2013 

Microsoft лицензионное 



 
 

10 ОС «Альт 
Образование» 8 

ООО 
«Базальт 
СПО 

лицензионное 

11 Microsoft Office 
2013 

Microsoft лицензионное 

12 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 
13 Kaspersky 

Endpoint Security 
Kaspersky лицензионное 

14 Microsoft Office 
2016 

Microsoft лицензионное 

15 Visual Studio 
2019 

Microsoft лицензионное 

16 Adobe Creative 
Cloud 

Adobe лицензионное 

17 Zoom Zoom лицензионное 


