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1. Пояснительная записка 

1.1. Цель и задачи дисциплины  

Цель: познакомить студентов с актуальными современными технологиями развития 

глобальных корпоративных коммуникаций.       

  Задачи: 

- изучение современных подходов к формированию и развитию глобальных корпоративных 

коммуникаций в условиях информационного общества; 

- знакомство с инструментами и технологиями формирования и развития глобальных 

корпоративных коммуникаций, а также их взаимосвязью с другими видами коммуникаций в 

медиа среде;   

 - изучение методов глобальных корпоративных коммуникаций  и взаимодействие с 

потребителями в информационной среде; корпоративные коммуникации  в журналисткой 

деятельности 

  - формирование системного подхода к использованию современных коммуникационных 

технологий в профессиональной деятельности журналиста и в научных исследованиях.  

 

 

1.2. Формируемые компетенции, соотнесенные с планируемыми результатами 

обучения по дисциплине 

 

Коды 

компетенции 

 

 Содержание 

компетенций  

 

Перечень планируемых результатов обучения 

по дисциплине  

 

ПК - 1 способностью 

выбирать актуальные 

темы, проблемы для 

публикаций, владеть 

методами сбора 

информации, ее 

проверки и анализа 

Знать: основные принципы  и подходы 

современных коммуникаций 

Уметь: определить  задачи коммуникаций и 

выбрать необходимый инструмент или 

технологию подготовки и распространения 

мультимедийного контента в соответствии с 

поставленной задачей   

Владеть: способами формирования и 

распространения  мультимедийного контента 

ПК - 4 способностью 

разрабатывать 

локальный авторский 

медиапроект, 

участвовать в 

разработке, анализе и 

коррекции концепции 

Знать: подходы к пониманию процесса 

медиакоммуникации, ее признаки и специфику 

работы журналиста в ней 

Уметь: определить технологии формирования и 

распространения  мультимедийного контента  

Владеть: навыками применения инструментов и 

технологий глобальных коммуникаций в 

пространстве Интернета и медиа пространстве 
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1.3.  Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 Дисциплина «Глобальные корпоративные коммуникации» является частью цикла 

вариативных дисциплин учебного плана по направлению подготовки  42.03.02  – 

Журналистика. 

 Для освоения дисциплины необходимы компетенции, сформированные в ходе 

изучения следующих дисциплин и прохождения практик: «Основы теории коммуникации», 

«Межкультурные коммуникации в мультимедийной журналистике»,  «Современные 

медиакоммуникации в глобальном мире», «Практика по получению профессиональных 

умений и опыта профессиональной  деятельности». 

 В результате освоения дисциплины формируются компетенции, необходимые для 

изучения следующих дисциплин: «Информационная безопасность в интернет-среде», 

«Журналистика глазами журналиста», Журналистское мастерство в мультимедийной 

журналистике», «Технологии спичрайтинга в интернет-пространстве». 

   

 

2. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3  з. е., 108  ч.,  в том числе  контактная  

работа  обучающихся с преподавателем  42 ч.,  самостоятельная  работа  обучающихся 48 ч., 

контроль 18 ч.  

№ 

п/п 

Раздел 

дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

Виды учебной работы 

(в часах) 

Формы текущего 

контроля 

успеваемости, 

форма 

промежуточной 

аттестации  

контактная 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

  

Л
ек

ц
и

и
 

С
ем

и
н

ар
 

П
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 

за
н

я
ти

я 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е 

за
н

я
ти

я
   

П
р
о
м

еж
у
то

ч
н

ая
 

ат
те

ст
ац

и
я
 

 

1 Введение в предмет.  

XXI век- век 

информационного 

общества 

7 2  6   8  

2 Корпоративные 

коммуникации в 

глобальном мире. Типы 

и виды корпоративных 

коммуникаций 

 

7   6   10  

3 Инструменты и 

технологии развития 

глобальных 

корпоративных 

коммуникаций. 

7 2  8   10  



 6 

Внешнее и внутреннее 

влияние 

4 Репутационный 

менеджмент в медиа. 

Работа с личной, 

профессиональной и 

корпоративной 

репутацией   

7   8   10 

Подготовка и 

сдача презентации 

групповой работы 

5 Роль корпоративных 

коммуникаций в 

современном 

информационном и 

медиапространстве 

7 2  8   10 

Презентация 

научной работы 

 Промежуточная 

аттестация: экзамен 

 
 

   18  По билетам 

 итого:  6  36   48 108 

 

                                                                    

                          

3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

№  Наименование раздела 

дисциплины  

Содержание раздела дисциплины  

1  Введение в предмет.  

XXI век- век информационного 

общества  

Становление информационного общества. 

Определения и признаки информационного 

общества. Специфика - система и структура - 

информационного пространства. Типология 

медиасистем. Корпоративные коммуникации в 

информационном обществе 

2  Корпоративные коммуникации в 

глобальном мире. Типы и виды 

корпоративных коммуникаций 

Глобальный мир и корпоративные коммуникации. 

Типы и виды корпоративных коммуникаций. 

История развития. Глобальность и локализация 

корпоративных коммуникаций.   

3 Инструменты и технологии 

развития глобальных 

корпоративных коммуникаций. 

Внешнее и внутреннее влияние 

Внешние и внутренние корпоративные 

коммуникации. Глобальность корпорации – 

глобальность корпоративных коммуникаций. 

Сотрудники как внутренние клиенты. 

Стратегический и операционный фокус 

корпоративных коммуникаций. Интегрированность 

корпоративных коммуникаций с маркетинговыми 

коммуникациями. Вклад в формирование 

глобального медиапространства.  

4 Репутационный менеджмент в 

глобальных корпоративных 

коммуникациях. Работа с 

личной, профессиональной и 

корпоративной репутацией   

Репутация и управление репутацией в современном 

информационном обществе. 

Репутация личная, профессиональная, 

корпоративная.  

Элементы и технологии репутационного 

менеджмента в глобальных корпоративных 

коммуникациях. Корпоративная социальная 

ответственность. Глобальные корпоративные 

коммуникации и нефинансовая отчётность.  

Презентация групповой работы  
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5 Роль корпоративных 

коммуникаций в современном 

информационном и 

медиапространстве 

Подходы к развитию глобального 

медиапространства. Вклад корпоративных 

коммуникаций в развитие глобального 

медиапространства. Развитие глобальных брендов. 

Этика в глобальных корпоративных коммуникациях.  

 

 

4.ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

№ 

п/п 
Наименование раздела 

Виды учебной 

работы 

Образовательные и информационные 

технологии 

1 2 3 4 

1.  

Введение в предмет.  

XXI век- век 

информационного 

общества  

Лекция 1 

Практические 

занятия 1-3 

Самостоятельная 

работа 

Вводная лекция. Лекция –визуализация. 

Консультирование 

2. Корпоративные 

коммуникации в 

глобальном мире.  Типы и 

виды корпоративных 

коммуникаций 

 

Практические  

занятия 4-6 

 

Самостоятельная 

работа 

 Развернутая беседа  

 

Консультирование  

3. Инструменты и 

технологии развития 

глобальных 

корпоративных 

коммуникаций. Внешнее и 

внутреннее влияние 

Лекция 2  

 

Практические 

занятия 7-10  

 

Самостоятельная 

работа 

Лекция-визуализация с применением 

презентации 

Дебаты на тему: «Медиа маркетинг в 

современном информационном 

обществе» 

 

Подготовка к дебатам 

4. Репутационный 

менеджмент в глобальных 

корпоративных 

коммуникациях. Работа с 

личной, профессиональной 

и корпоративной 

репутацией   

Практические 

занятия 11-14 

Самостоятельная 

работа 

Развернутая беседа 

Консультирование 

Подготовка и сдача презентации 

групповой работы  

5 

 

 

 

 

 

 

Роль корпоративных 

коммуникаций в 

современном 

информационном и 

медиапространстве 

Лекция 3 

 

Практические 

занятия 15-18 

 

Самостоятельная 

работа 

Проблемная лекция  

 

Презентации научных работ 

 

Консультирование, подготовка текста и 

презентации научной работы 
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5.  Оценка планируемых результатов обучения 

5.1. Система оценивания 

 

 

Форма контроля Макс. количество баллов 

За одну работу Всего 

Текущий контроль:    

Презентация групповой работы 30 баллов 30 баллов 

Презентация научной работы 30 баллов 30 баллов 

Промежуточная аттестация -  

экзамен 
 40 баллов 

Итого за семестр (дисциплину)  100 баллов  

 

Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в 

шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit 

Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей: 

100-балльная шкала Традиционная шкала Шкала ECTS 

95 – 100 
отлично 

 

зачтено 

 

A 

83 – 94 B 

68 – 82 хорошо C 

56 – 67 
удовлетворительно 

D 

50 – 55 E 

20 – 49 
неудовлетворительно не зачтено 

FX 

0 – 19 F 

 

5.2.Критерии выставления оценки по дисциплине  

 

Баллы/ 

Шкала 

ECTS 

Оценка по 

дисциплине 

 

Критерии оценки результатов обучения по 

дисциплине 

100-83/ 

A,B 

«отлично»/ 

«зачтено 

(отлично)»/ 

«зачтено» 

 

Выставляется обучающемуся, если он глубоко и 

прочно усвоил теоретический и практический 

материал, может продемонстрировать это на занятиях 

и в ходе промежуточной аттестации.   

Обучающийся исчерпывающе и логически стройно 

излагает учебный материал, умеет увязывать теорию с 

практикой, справляется с решением  задач 

профессиональной направленности высокого уровня 

сложности, правильно обосновывает принятые 

решения.  

Свободно ориентируется в учебной и 

профессиональной литературе.  

 

Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 

учётом результатов текущей и промежуточной 

аттестации. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – «высокий». 
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Баллы/ 

Шкала 

ECTS 

Оценка по 

дисциплине 

 

Критерии оценки результатов обучения по 

дисциплине 

82-68/ 

C 

«хорошо»/ 

«зачтено 

(хорошо)»/ 

«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает 

теоретический и практический материал, грамотно и по 

существу излагает его на занятиях и в ходе 

промежуточной аттестации, не допуская существенных 

неточностей.   

Обучающийся правильно применяет теоретические 

положения при решении практических задач 

профессиональной направленности разного уровня 

сложности, владеет необходимыми для этого навыками 

и приёмами.   

Достаточно хорошо ориентируется в учебной и 

профессиональной литературе.  

Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 

учётом результатов текущей и промежуточной 

аттестации. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – «хороший». 

67-50/ 

D,E 

«удовлетвори-

тельно»/ 

«зачтено 

(удовлетвори-

тельно)»/ 

«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом 

уровне теоретический и практический материал, 

допускает отдельные ошибки при его изложении на 

занятиях и в ходе промежуточной аттестации. 

Обучающийся испытывает определённые затруднения 

в применении теоретических положений при решении 

практических задач профессиональной направленности 

стандартного уровня сложности, владеет 

необходимыми для этого базовыми навыками и 

приёмами.   

Демонстрирует достаточный уровень знания учебной  

литературы по дисциплине. 

Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 

учётом результатов текущей и промежуточной 

аттестации. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – «достаточный».  

49-0/ 

F,FX 

«неудовлетворите

льно»/ 

не зачтено 

Выставляется обучающемуся, если он не знает на 

базовом уровне теоретический и практический 

материал, допускает грубые ошибки при его 

изложении на занятиях и в ходе промежуточной 

аттестации. 

Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в 

применении теоретических положений при решении 

практических задач профессиональной направленности 

стандартного уровня сложности, не владеет 

необходимыми для этого навыками и приёмами.   

Демонстрирует фрагментарные знания учебной  

литературы по дисциплине. 

Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 

учётом результатов текущей и промежуточной 

аттестации. 

Компетенции на уровне «достаточный», закреплённые 

за дисциплиной, не сформированы.  
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5.3.  Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности. 

Студентам предлагается выполнить научную работу на тему: «Инструменты и технологии 

глобальных корпоративных коммуникаций  в современном информационном обществе».  

Перечень тем для подготовки научной работы. 

1. Понятие корпорации. Цели, задачи, функции корпорации в XXI веке. 

2. Корпорация и социум. Понятие корпоративной социальной ответственности. 

3. Корпоративные стратегии и коммуникации. Типология корпоративной коммуникации. 

Коммуникации маркетинга и связей с общественностью и каналы их реализации. 

4. Понятие корпоративного медиа. Особенности функционирования корпоративного медиа.  

5. Типология корпоративных медиа. Издания корпоративной журналистики для 

внутренней, внешней, смешанной аудитории. 

6. Печатные, аудио, видео, интернет-СМК корпорации. Издательские стратегии 

корпоративных медиа.  

7. Реализация корпоративных медиапроектов (на примере реальных медиапроектов).  

8. Формирование корпоративных СМК: внутренние ресурсы и аутсорсинг.  

9. Корпоративные медиа и формирование репутационного капитала корпорации. 

10. Понятие корпоративной журналистики. Цели, задачи, функции корпоративной 

журналистики. Свобода слова в корпоративном медиа. 

11. Функции корпоративной журналистики.  

12. Организационные функции корпоративной журналистики. Проведение специальных 

акций внутри организации и во внешнем контуре.  

13. Корпоративные медиа и журналистика в формировании лояльности внутренних, 

смешанных, внешних аудиторий.  

14. Бренд-менеджмент как задача корпоративных медиа. 

15. Корпортивные медиа и корпоративная журналистика как специфическая 

институциональная сфера медиадеятельности. 

16. Корпоративная журналистика в системе корпоративной коммуникации корпорации. 

Принципы взаимодействия с корпоративными службами, аудиторией.  

17. Корпоративная журналистика и формирование мнения внутренней общественности: 

принципы, методы, решения. Корпоративная журналистика и внешняя 

медиакоммуникация.  

18. Внешние корпоративные медиа как политический и маркетинговый ресурс корпорации.  

19. Реализация целей корпоративных связей с общественностью корпоративными СМК во 

внешней коммуникации.  



 11 

20. Интегрированные маркетинговые задачи внешней коммуникации корпоративных медиа. 

21. Проектирование корпоративного издания. Стратегия и концепция корпоративного 

издания. Тип, структура издания. Макрожанр, жанры корпоративного СМК. Особенности 

структуры, дизайна корпоративных медиа. 

22. Организация работы редакции. Принципы взаимодействия и формы участия в работе 

редакции специалистов по связям с общественностью корпорации. Сопровождение 

работы редакции службами по связям с общественностью.  

23. Формирование стратегии взаимодействия редакции и персонала компании. Регламенты 

работы корпоративных медиа, журналистов и персонала. 

24. Корпоративные медиа как система. Генезис, структура, характеристики, функции.  

25. Актуальное состояние, национальные, отраслевые особенности. 

26. Корпоративные медиа в национальной и глобальной медиасистемах.  

27. Тенденции развития корпоративных медиа в России 

 

При оценивании презентации групповой работы учитываются: 

- полнота выполненной работы (структура и логика презентации, полнота охвата темы, 

использование терминологии)  

 достижение цели презентации; 

- презентация работы (грамотность речи, точность использования терминологии и 

символики, логическая последовательность изложения; 

При оценке презентации научной работы учитывается: 

- раскрытие темы работы  

- оформление письменной работы  

- грамотность изложения материала  

- оформление презентации  

 

Вопросы к экзамену 

1. Виды корпоративных коммуникаций, их функции 

2. Внешние корпоративные коммуникации, их виды и функции 

3. Внутренние корпоративные коммуникации, их виды и функции 

4. Интернет-технологии во внешних коммуникациях 

5. Интернет-технологии во внутренних коммуникациях 

6. Основные принципы коммуникации со СМИ 

7. Понятие корпорации. Цели, задачи, функции корпорации в XXI веке. 

8. Корпорация и социум. Понятие корпоративной социальной ответственности. 
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9. Корпоративные стратегии и коммуникации. Типология корпоративной коммуникации. 

Коммуникации маркетинга и связей с общественностью и каналы их реализации. 

10. Понятие корпоративного медиа. Особенности функционирования корпоративного медиа.  

11. Формирование корпоративных СМК: внутренние ресурсы и аутсорсинг.  

12. Корпоративные медиа и формирование репутационного капитала корпорации. 

13. Понятие корпоративной журналистики. Цели, задачи, функции корпоративной 

журналистики. Свобода слова в корпоративном медиа. 

14. Функции корпоративной журналистики.  

15. Корпортивные медиа и корпоративная журналистика как специфическая 

институциональная сфера медиадеятельности. 

16. Корпоративная журналистика в системе корпоративной коммуникации корпорации. 

Принципы взаимодействия с корпоративными службами, аудиторией.  

17. Корпоративная журналистика и формирование мнения внутренней общественности: 

принципы, методы, решения. Корпоративная журналистика и внешняя 

медиакоммуникация.  

18. Внешние корпоративные медиа как политический и маркетинговый ресурс корпорации.  

19. Формирование стратегии взаимодействия редакции и персонала компании. Регламенты 

работы корпоративных медиа, журналистов и персонала. 

20. Корпоративные медиа как система. Генезис, структура, характеристики, функции.  

21. Актуальное состояние, национальные, отраслевые особенности. 

22. Корпоративные медиа в национальной и глобальной медиасистемах.  

23. Тенденции развития корпоративных медиа в России 

 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  
 

6.1. Список источников и литературы  

Источники:  

1. Закон Российской Федерации  от 27.12.1991 №2124-1 «О средства массовой 

информации» (действующая редакция от 18.04.2018). Официальный сайт компании 

«КонсультантПлюс» [Электронный ресурс] Режим доступа: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/ 

Литература 

Основная: 
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1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 

3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, 

брендинг : учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

 

 
6.2.Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимый для освоения дисциплины 

1. Научный журнал «Медиаскоп» www.mediascope.ru 

2. Информационно-аналитического бюллетень"МедиаТренды" www.Mediatrends  

3. Портал о медиабизнесе «Media Guide»  http://mediaguide.ru/ 

 

 

Перечень БД и ИСС  

№п

/п 

Наименование  

1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2019 г.  

Web of Science 

Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 

подписки в 2019 г. 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
http://www.mediascope.ru/
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Журналы Cambridge University Press 

PrоQuest  Dissertation & Theses Global 

SAGE Journals 

Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 

JSTOR 

Издания по общественным и гуманитарным наукам  

Электронная библиотека Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые системы  

Консультант Плюс,  

Гарант  

 

7.  Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Материально-техническое обеспечение дисциплины базируется на ресурсах любого класса, 

укомплектованного мультимедийным проектором, компьютером и экраном, доской. 

Необходимое программное обеспечение: Операционная система  Microsoft Windows XP,7, 10 

Pro,  Microsoft Оffice 2003, 2013, 2016,  Kaspersky Endpoint Security, WinRAR : 4, Acrobat 

Professional 9 

8.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные 

 методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей: 

 для слепых и слабовидящих:  

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  

- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  

- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на 

компьютере.  

 для глухих и слабослышащих:  

- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  

- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
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- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение 

в форме тестирования.  

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением;  

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на 

компьютере.  

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается 

с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация 

может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 

особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или 

могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий.  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 

Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации: 

 для слепых и слабовидящих: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

 для  глухих и слабослышащих: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

 для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

 Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 

библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 

учебными местами с техническими средствами обучения:  
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 для слепых и слабовидящих: 

 - устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE; 

 - дисплеем Брайля PAC Mate 20; 

 - принтером Брайля EmBraille ViewPlus; 

 для  глухих и слабослышащих: 

 - автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и 

слабослышащих;  

 - акустический усилитель и колонки; 

 для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

 - передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1; 

 - компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.   

 

9. Методические материалы 

9.1. Планы практических занятий  

 

Тема 1. (6ч.) Введение в предмет. XXI век- век информационного общества 

Цель занятия: закрепление знаний о понятии глобальные медиакоммуникации 

Форма проведения – дискуссия 

Вопросы для обсуждения: 

1. Толкования понятия «Глобальные корпоративные коммуникации» 

2. Виды корпоративных коммуникаций 

3. Формы корпоративных коммуникаций  

4. Глобальный контекст корпоративных коммуникаций 

Контрольные вопросы: 

1. Подходы к пониманию глобальные корпоративные коммуникации 

2. Понятие корпорации и корпоративных коммуникаций 

3. Глобальный и локальный фокус корпоративных коммуникаций  

Список  литературы: 

Основная: 

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 
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3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг : 

учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

1. Научный журнал «Медиаскоп» www.mediascope.ru 

2. Информационно-аналитического бюллетень"МедиаТренды" www.Mediatrends  

3. Портал о медиабизнесе «Media Guide»  http://mediaguide.ru/ 

 

Тема 2. (6ч.) Корпоративные коммуникации в глобальном мире. Типы и виды 

корпоративных коммуникаций 

Цель занятия: закрепление знаний о инструментах и технологиях формирования и развития 

глобальных корпоративных коммуникаций 

Форма проведения – дискуссия 

Вопросы для обсуждения: 

1. Целевые аудитории глобальных корпоративных коммуникаций 

2. Каналы взаимодействия с целевыми аудиториями.  

3. Принципы, цели и задачи взаимодействия с потребителем в рамках глобальных 

корпоративных коммуникаций 

4. Этический, национальный, культурологический, социальные контексты 

корпоративных коммуникаций  

5. Внешние и внутренние корпоративные коммуникации 

Контрольные вопросы: 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
http://www.mediascope.ru/
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1. Виды и формы глобальных корпоративных коммуникаций 

2. Глобальные корпоративные коммуникации и социальная ответственность компании 

3. Social Media Marketing – как актуальная форма взаимодействия  корпоративных СМИ 

с аудиторией.  

Список  литературы: 

Основная: 

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 

3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг : 

учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

1. Научный журнал «Медиаскоп» www.mediascope.ru 

2. Информационно-аналитического бюллетень"МедиаТренды" www.Mediatrends  

3. Портал о медиабизнесе «Media Guide»  http://mediaguide.ru/ 

 

Тема 3. (8 ч.) Инструменты и технологии развития глобальных корпоративных 

коммуникаций. Внешнее и внутреннее влияние. 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
http://www.mediascope.ru/
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Цель занятия: закрепление  навыков по поиску и  обработке информации. Формирование 

навыка работы в проектной группе и представления результатов работы.  

Форма проведения – проверка презентаций по теме. 

Список  литературы: 

Основная: 

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 

3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг : 

учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

1. Научный журнал «Медиаскоп» www.mediascope.ru 

2. Информационно-аналитического бюллетень"МедиаТренды" www.Mediatrends  

3. Портал о медиабизнесе «Media Guide»  http://mediaguide.ru/ 

 

Тема 4. (8 ч.) Репутационный менеджмент в медиа. Работа с личной, профессиональной и 

корпоративной репутацией.   

Вопросы для обсуждения:  

1. Репутация и управление репутацией в современном информационном обществе. 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
http://www.mediascope.ru/
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2. Репутация личная, профессиональная, корпоративная.  

3. Элементы и технологии репутационного менеджмента в глобальных корпоративных 

коммуникациях.  

4. Корпоративная социальная ответственность. 

Список  литературы: 

Основная: 

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 

3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг : 

учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

1. Научный журнал «Медиаскоп» www.mediascope.ru 

2. Информационно-аналитического бюллетень"МедиаТренды" www.Mediatrends  

3. Портал о медиабизнесе «Media Guide»  http://mediaguide.ru/ 

Тема 5. (8 ч.) Роль корпоративных коммуникаций в современном информационном и 

медиапространстве.  

Вопросы для обсуждения:  

1. Подходы к развитию глобального медиапространства. 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
http://www.mediascope.ru/
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2.  Вклад корпоративных коммуникаций в развитие глобального медиапространства. 

Развитие глобальных брендов.  

3. Этика в глобальных корпоративных коммуникациях.  

Список  литературы: 

Основная: 

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации. Теория и практика рекламы :  / О.Г. 

Кузьмина, О.Ю.Посухова.  М. : РИОР : ИНФРА-М, 2018. - 187 с. Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/953324 

2. Основы коммуникологии (теория коммуникации) : / А.С. Чамкин. ? М. : ИНФРА-М, 

2017.? 350 с. Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854756 

3. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с 

общественностью и журналистике / Шарков Ф.И., - 3-е изд. - М.:Дашков и К, 2016. - 336 с. 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414955 

Дополнительная: 

1. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг : 

учебное пособие / Ф. И. Шарков. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 322 с. - ISBN 978-5-394-03519-7. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1093531.  

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика. Теория и практика : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / Е. А. Баранова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 269 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3737-4. — 

Режим работы: https://urait.ru/bcode/426187  

3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/432128 

 

9.2. Методические рекомендации по подготовке контрольных заданий 

 

 Требования к содержанию научной работы: 

- материал, использованный в научной работе, должен относится строго к выбранной теме; 

- необходимо изложить основные аспекты проблемы не только грамотно, но и в 

соответствии с той или иной логикой (хронологической, тематической, событийной и др.) 

Структура научной работы. 

1. Титульный лист 

2. Содержание 

http://znanium.com/catalog/product/414955
https://znanium.com/catalog/product/1093531
https://urait.ru/bcode/426187
https://urait.ru/bcode/432128
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3. Основная часть 

4. Список источников и литературы. Оформление Списка источников и литературы 

должно соответствовать требованиям библиографических стандартов  

 Объем и технические требования, предъявляемые к выполнению научной 

работы. 

Объем работы должен быть, как правило, не менее 7 страниц. Работа должна выполняться 

через одинарный интервал 12 шрифтом, размеры оставляемых полей: левое - 25 мм, правое -

 15 мм, нижнее - 20 мм, верхнее - 20 мм.  Страницы должны быть пронумерованы. 

Расстояние между названием части реферата или главы и последующим текстом должно 

быть равно трем интервалам. Фразы, начинающиеся с "красной" строки, печатаются с 

абзацным отступом от начала строки, равным 1 см. 

При цитировании необходимо соблюдать следующие правила: 

- текст цитаты заключается в кавычки и приводится без изменений, без произвольного 

сокращения цитируемого фрагмента (пропуск слов, предложений или абзацев допускается, 

если не влечет искажения всего фрагмента, и обозначается многоточием, которое ставится 

на месте пропуска) и без искажения смысла; 

- каждая цитата должна сопровождаться ссылкой на источник, библиографическое описание 

которого должно приводиться в соответствии с требованиями библиографических 

стандартов.   

 

 

 

 

 

 

Приложение 1 

 

Аннотация 

Дисциплина «Глобальные корпоративные коммуникации»  реализуется  на 

факультете журналистики кафедрой телевизионных, радио- и интернет-технологий. 

Цель: познакомить студентов с актуальными современными технологиями развития 

глобальных корпоративных коммуникаций.       

  Задачи: 

- изучение современных подходов к формированию и развитию глобальных корпоративных 

коммуникаций в условиях информационного общества; 



 23 

- знакомство с инструментами и технологиями формирования и развития глобальных 

корпоративных коммуникаций, а также их взаимосвязью с другими видами коммуникаций в 

медиа среде;   

 - изучение методов глобальных корпоративных коммуникаций  и взаимодействие с 

потребителями в информационной среде; корпоративные коммуникации  в журналисткой 

деятельности 

  - формирование системного подхода к использованию современных коммуникационных 

технологий в профессиональной деятельности журналиста и в научных исследованиях.  

 

 

Дисциплина направлена на формирование следующих  компетенций:  

ПК – 1 - способностью выбирать актуальные темы, проблемы для публикаций, владеть 

методами сбора информации, ее проверки и анализа. 

ПК – 4 - способностью разрабатывать локальный авторский медиапроект, участвовать в 

разработке, анализе и коррекции концепции 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

Знать: основные принципы  и подходы современных коммуникаций; подходы к пониманию 

процесса медиакоммуникации, ее признаки и специфику работы журналиста в ней 

Уметь: определить  задачи коммуникаций и выбрать необходимый инструмент или 

технологию подготовки и распространения мультимедийного контента в соответствии с 

поставленной задачей; определить технологии формирования и распространения  

мультимедийного контента  

Владеть: способами формирования и распространения  мультимедийного контента 

навыками применения инструментов и технологий глобальных коммуникаций в 

пространстве Интернета и медиа пространстве 

По дисциплине предусмотрена промежуточная аттестация  в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины  составляет 3 зачетных единицы. 
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Приложение 2 

ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ 

 

№ Текст актуализации или прилагаемый к РПД документ, 

содержащий изменения 

Дата № 

протокола 

1 Обновлена основная и дополнительная литература 17.05.2017 г. №6 

2 Приложение №1 

3 Обновлена основная и дополнительная литература 14.05.2018г. №5 

4 Приложение №2 

5 Приложение № 3 31.08.2020 г. №10 
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Приложение к листу изменений № 1  

 

Состав программного обеспечения (ПО), современных профессиональных баз данных 

(БД) и информационно-справочные систем (ИСС) (2017 г.) 

 

1. Перечень ПО  

Таблица 1 

№п/п Наименование ПО Производитель Способ распространения 

(лицензионное или 

свободно 

распространяемое) 

1 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 

2 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 

3  Microsoft Share Point 2010 Microsoft лицензионное 

4 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 

5 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

6 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 

 

2. Перечень БД и ИСС  

Таблица 2 

№п/п Наименование  

 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2017 г.  

Web of Science 

Scopus 

 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 

подписки в 2017 г. 

Журналы Oxford University Press 

PrоQuest  Dissertation & Theses Global 

SAGE Journals 

Журналы Taylor and Francis 

 Профессиональные полнотекстовые БД 

JSTOR 

Издания по общественным и гуманитарным наукам  

 Компьютерные справочные правовые системы  

Консультант Плюс,  

Гарант  
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Приложение к листу изменений №2   

 

Состав программного обеспечения (ПО), современных профессиональных баз данных 

(БД) и информационно-справочные систем (ИСС) (2018 г.) 

 

1. Перечень ПО  

Таблица 1 

№п

/п 

Наименование ПО Производитель Способ распространения 

(лицензионное или 

свободно 

распространяемое) 

1 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 

2 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 

3  Microsoft Share Point 2010 Microsoft лицензионное 

4 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 

5 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 

6 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 

7 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

8 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 

 

2. Перечень БД и ИСС  

Таблица 2 

№п/п Наименование  

 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2018 г.  

Web of Science 

Scopus 

 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 

подписки в 2018 г. 

Журналы Cambridge University Press 

PrоQuest  Dissertation & Theses Global 

SAGE Journals 

Журналы Taylor and Francis 

Электронные издания издательства Springer 

 Профессиональные полнотекстовые БД 

JSTOR 

Издания по общественным и гуманитарным наукам  

 Компьютерные справочные правовые системы  

Консультант Плюс,  

Гарант  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение к листу изменений №3 
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1. Образовательные технологии (к п.4 на 2020 г.) 

 

В период временного приостановления посещения обучающимися помещений и 

территории РГГУ. для организации учебного процесса с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий могут быть использованы 

следующие образовательные технологии: 

– видео-лекции; 

– онлайн-лекции в режиме реального времени; 

– электронные учебники, учебные пособия, научные издания в электронном виде и 

доступ к иным электронным образовательным ресурсам; 

– системы для электронного тестирования; 

– консультации с использованием телекоммуникационных средств. 

 

2. Перечень БД и ИСС (к п. 6.2 на 2020 г.) 

№п

/п 

Наименование  

1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2020 г.  

Web of Science 

Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 

подписки в 2020 г. 

Журналы Cambridge University Press 

PrоQuest  Dissertation & Theses Global 

SAGE Journals 

Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 

JSTOR 

Издания по общественным и гуманитарным наукам  

Электронная библиотека Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые системы  

Консультант Плюс,  

Гарант  

 

3. Состав программного обеспечения (ПО) (к п. 7 на 2020 г.) 

 

№п

/п 

Наименование ПО Производитель Способ 

распространения 

(лицензионное или 

свободно 

распространяемое) 

1 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 

2 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 

3 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 

4 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 

5 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 

6 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

7 Microsoft Office 2016 Microsoft лицензионное 

8 Zoom Zoom лицензионное 

 

 


